
Mobil Uygulaması

Toplanma Alanları 
Vatandaşın konum bilgilerine

göre navigasyon ile güvenli
alana ulaşımın sağlanması

ve 112 Acil Çağrı Merkezi
uygulamasındaki harita

ekranlarında görüntülenmesi.

Acil Çağrı Başlat 
Acil Çağrı Başlat 

(Enkaz altındayım, 
Yaralandım, Kayboldum, 

Yakınıma ulaşamıyorum) 
işlevi ile 112 Acil Çağrı 

Merkeziyle internet üzerinden 
görüşme yapabilmesi.

112

112 ile Mesajlaşma 
Bağlantısı
Uygulama üzerinden acil çağrı 
ile eş zamanlı olarak 112 Çağrı 
Merkezi Uygulamaları ile 
Mesajlaşma Bağlantısı 
yapabilmesi. 

Sesli Çağrı, SMS veya 
Bildirim ile hızlı dönüş
Acil çağrı santraline erişme 
güçlüğü çeken kullanıcıların
bilgileri ve konumu kayıt altına
alınarak geri aranması için
kişilere Sesli Çağrı, SMS veya 
bildirim olarak ulaşılması.

Afet Bölgesindeki Vatandaşlara
Bilgi Ulaştırılması

Afet bölgesinde bulunan kullanıcılara o esnada 
uygulamayı aktif olarak kullanmasa 

dahi hayati önem taşıyan bilgilendirmelerin 
mobil bildirim ve/veya SMS ile aktarılması.

Eğitim
Afet öncesinde toplumda risk azaltma ve 
önlem alma konusunda davranış değişikliği 
oluşturmayı amaçlayan eğitim, video ve 
bilgilendirmelerin uygulamada izlenebilmesi.

Afet Öncesinde, Afet Anında, Afet Sonrasında
Daima Yanında!

Hattınızın bağlantısında sorun olsa bile internet 
üzerinden acil çağrı başlatabilirsiniz. Lütfen 
sadece ihtiyaç anında acil çağrı başlatınız.
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